
Haben Sie Mitarbeitende, die neu im Betrieb sind und eine Auffrischung zu unterschied-

lichen Themen der Restauration benötigen? Vielleicht möchten Sie mit Ihrem Team auch 

spezifische Skills trainieren und bei Ihren Mitarbeitenden Kompetenzen aufbauen, die für 

Ihren Gastronomie- oder Hotelbetrieb matchentscheidend sind?

Die praxisorientierten «Hospitality Fitness Trainings» der SHL Schweizerischen Hotelfachschule Luzern 
unterstützen Sie bei diesem Unterfangen! Relevant, unkompliziert, verständlich und anwendungsorientiert.

Zu folgenden Themen bieten wir Tages- und Halbtagesworkshops an:
- Weinschulung: Wein kennen – Wein verkaufen – Wein erleben
- Service-Techniken: die wichtigsten Kniffs und Tricks
- Auftreten und kommunizieren vor dem Gast: überzeugend und nachhaltig
- Cocktails zubereiten: das 1x1 erlernen und anwenden

Haben Sie andere Themen oder Kompetenzen, die Sie bei Ihren Mitarbeitenden entwickeln möchten? Dann 
melden Sie sich bei uns. Gerne stellen wir Ihnen ein massgeschneidertes Angebot zusammen. 

Die nachfolgenden Hotel-, Gastronomie- und Tourismusunternehmen haben wir bereits mit unseren «Hospi-
tality Fitness Trainings» unterstützt.

- Fred Tschanz AG, Zürich
- Tavolago AG, Luzern

Timo Albiez - Leitung Trainings und Beratung an der SHL – klärt in einem unverbindlichen 
Erstgespräch Ihre genauen Bedürfnisse und Anliegen. Kontaktieren Sie Timo Albiez per E-Mail 
an timo.albiez@shl.ch.

LET’S TALK!

SERVICE «CRASH KURSE»
HOSPITALITY FITNESS 
TRAININGS

- Twerenbold Reisen, Rütihof
- Jet Aviation, Zürich


